


Solución de problemas de fórmulas y de valores de error en Excel

Si una fórmula no puede evaluar adecuadamente un resultado, Microsoft Excel presentará un valor de error. Por ejemplo, los valores de error pueden ser el resultado de utilizar texto donde una fórmula espera un valor numérico, de eliminar una celda a la que se hace referencia en una fórmula o bien, de utilizar una celda que no sea suficientemente ancha como para presentar el resultado.

Los valores de error pueden no estar originados por la fórmula propiamente dicha. Por ejemplo, si una fórmula muestra #N/A o #¡VALOR!, una celda a la que haga referencia puede contener el error. 


¿Qué significa el error #####?


¿Qué significa el error #¡VALOR!?


¿Qué significa el error #¡DIV/0!?


¿Qué significa el error #¿NOMBRE??


¿Qué significa el error #N/A?


¿Qué significa el error #¡REF!?


¿Qué significa el error #¡NUM!?


¿Qué significa el error #¡NULO!?

· ¿Qué significa el error #####?

El valor numérico introducido en la celda es demasiado ancho para verlo en la celda. Puede cambiarse el tamaño de la columna arrastrando el borde entre los encabezados de columna.

La fórmula en la celda genera un resultado demasiado largo para que quepa en la celda. Puede aumentarse el ancho de la columna arrastrando el borde entre los encabezados o bien, cambiando el formato de número de la celda. Para cambiar el formato de número elija Celda en el menú Formato y, a continuación, haga clic en la ficha Número y seleccione otro formato.

Si se restan fechas y horas, asegúrese de que se genera la fórmula correctamente. En Microsoft Excel, las fechas y las horas deben ser valores positivos. Si la fórmula de fecha o de hora genera un resultado negativo, Microsoft Excel presentará #### a lo ancho de la celda. Para presentar el valor, elija Celdas en el menú Formato, haga clic en la ficha Número y, a continuación, seleccione un formato que no sea ni de fecha ni de hora.

· ¿Qué significa el error #¡VALOR!?

El valor de error #¡VALOR! da cuando se utiliza un tipo de argumento u operando incorrecto o bien si la función Autocorrección de fórmulas no puede corregir la fórmula.

Causa posible


Se ha introducido texto y la fórmula requiere un número o un valor lógico, como VERDADERO O FALSO. Microsoft Excel no puede convertir el texto en el tipo de dato correcto.


Solución recomendada

Asegúrese de que la fórmula o la función es correcta para el operando o el argumento necesario y de que las celdas a las que hace referencia contienen valores válidos. 

Por ejemplo, si la celda A5 contiene un número y la celda A6 contiene el texto "No disponible", la fórmula =A5+A6 devolverá el error #¡VALOR! Utilice la función de la hoja de cálculo SUMA en la fórmula, como se indica a continuación, para sumar los dos valores (la función SUMA ignora el texto):

=SUMA(A5:A6)

Causa posible


Se ha proporcionado un rango a un operador o a una función que requiere un único valor, no un rango de valores.

Solución recomendada

Cambie el rango para que sólo tenga un valor.

Cambie el rango para que incluya la misma fila o la misma columna que contenga la fórmula.

Causa posible


Se ha ejecutado una macro que introduce una función que devuelve #¡VALOR!.


Solución recomendada

Asegúrese de que la función no utiliza un argumento incorrecto.

· ¿Qué significa el error #¡DIV/0!?

El valor de error #¡DIV/0! se produce cuando se divide una fórmula por 0 (cero).

Causa posible


Se ha utilizado una referencia de celda a una celda en blanco o a una celda que contiene un cero como divisor (si un operando es una celda en blanco, Microsoft Excel interpretará el blanco como cero).

Solución recomendada

Cambie la referencia de celda o introduzca un valor que no sea cero en la celda que se utiliza como divisor. Puede introducir el valor #N/A en la celda a la que se hace referencia como divisor, que cambiará el resultado de la fórmula por #N/A de #DIV/0! para indicar que el valor del divisor no está disponible.

Causa posible


Se ha introducido una fórmula que contiene una división explícita por cero (0), por ejemplo, =5/0.


Solución recomendada

Cambie el divisor por un número que no sea cero.

Causa posible


Se ha ejecutado una macro que utiliza una función o una fórmula que devuelve #DIV/0!.

Solución recomendada

Compruebe que el divisor en la función o en la fórmula no es ni cero ni se ha dejado en blanco. 

· ¿Qué significa el error #¿NOMBRE??

El valor de error #¿NOMBRE? Aparece cuando Microsoft Excel no reconoce texto en una fórmula.

Causa posible


Se ha eliminado un nombre utilizado en la fórmula o bien, se ha utilizado un nombre que no existe.


Solución recomendada

Asegúrese de que el nombre existe. En el menú Insertar, elija Nombre y, a continuación, haga clic en Definir. Si el nombre no aparece en la lista, agréguelo mediante el comando Definir.

Causa posible


Se ha cometido un error al escribir el nombre.

Solución recomendada

Corrija el error ortográfico. Para insertar el nombre correcto en la fórmula, puede seleccionar el nombre en la barra de fórmulas, elija Nombre en el menú Insertar y a continuación, haga clic en Pegar. En el cuadro de diálogo Pegar nombre, haga clic en el nombre que desee utilizar y, a continuación, haga clic en Aceptar.

Causa posible


Se ha cometido un error al escribir el nombre de una función.

Solución recomendada

Corrija el error ortográfico. Inserte el nombre correcto de la función en la fórmula utilizando la paleta de fórmulas.

Causa posible


Se ha introducido texto en una fórmula sin poner el texto entre comillas. Microsoft Excel tratará de interpretar la entrada como un nombre, aunque se haya querido introducir como texto.

Solución recomendada

Escriba el texto de la fórmula entre comillas dobles. Por ejemplo, la siguiente fórmula integra la porción de texto "El importe total es " al valor de la celda B50:="El importe total 

es "&B50

Causa posible


Se han omitido los dos puntos (:) en un referencia de rango.

Solución recomendada

Asegúrese de que en todas las referencias del rango de celdas en la fórmula utilizan dos puntos (:), por ejemplo, SUMA(A1:C10).

· ¿Qué significa el error #N/A?

El valor de error #N/A se da cuando un valor no está disponible para una función o una fórmula. Si algunas celdas en la hoja de cálculo van a contener datos que aún no están disponibles, escriba #N/A en dichas celdas. Las fórmulas que hacen referencia a esas celdas devolverán #N/A en lugar de intentar calcular un valor.

Causa posible


Se ha dado un valor inadecuado para el argumento valor_buscado en las funciones de la hoja de cálculo BUSCARH, BUSCAR, COINCIDIR o BUSCARV.

Solución recomendada

Compruebe que el argumento valor_buscado tiene el tipo de valor correcto; por ejemplo, un valor o una referencia de celda, pero no una referencia de rango.

Causa posible


Se han utilizado las funciones de la hoja de cálculo BUSCARV o BUSCARH para localizar un valor en una tabla no ordenada.

Solución recomendada

Como valor predeterminado, las funciones que buscan información en las tablas deberán ordenarse en orden ascendente. Sin embargo, las funciones de la hoja de cálculo BUSCARV y BUSCARH contienen un argumento de rango_buscado que da instrucciones a la función para buscar una coincidencia exacta incluso si la tabla no está ordenada. Para buscar una coincidencia exacta, defina el argumento de rango_buscado como FALSO.

· ¿Qué significa el error #¡REF!?

El valor de error #¡REF! se da cuando una referencia de celda no es válida.

Causa posible


Se han eliminado celdas a las que hacían referencia otras fórmulas o se han pegado celdas movidas sobre otras a las que se hacía referencia en otras fórmulas.

Solución recomendada

Cambie las fórmulas o restablezca las celdas de la hoja de cálculo eligiendo Deshacer   en el menú Edición inmediatamente después de eliminarlas o pegarlas.

Causa posible


Se ha ejecutado una macro que introduce una función que devuelve #¡REF!

Solución recomendada

Compruebe la función para ver si algún argumento hace referencia a una celda o a un rango de celdas que no sea válido. Por ejemplo, si la macro introduce una función que hace referencia a una celda por encima de la función y la celda que contiene la función está el la fila 1, la función devolverá #¡REF! Porque no hay celdas por encima de la fila 1.

· ¿Qué significa el error #¡NUM!?

El valor de error #¡NUM! se da cuando hay un problema con algún número en una fórmula o función.

Causa posible


Se ha utilizado un argumento inaceptable en una función que necesita un argumento numérico.

Solución recomendada

Asegúrese de que los argumentos que se utilizan en la función son correctos y pertenecen al tipo de argumento correcto.

Causa posible

Se ha utilizado una función de hoja de cálculo que realiza iteraciones, como TIR o TASA y la función no encuentra un resultado.


Solución recomendada

Utilice otro valor inicial para la función de la hoja de cálculo.

Causa posible

Se ha introducido una fórmula que devuelve un número demasiado grande o demasiado pequeño para que Microsoft Excel lo represente.

Solución recomendada

Cambie la fórmula para que su resultado esté comprendido entre   -1*10307  y 1*10307

· ¿Qué significa el error #¡NULO!?

El valor de error #¡NULO! se da cuando se especifica una intersección de dos áreas que no se cruzan.

Causa posible

Se ha utilizado un operador de rango incorrecto o una referencia de celda incorrecta.

Solución recomendada

Para hacer referencia a dos áreas que no se cruzan, utilice el operador de unión, el punto y coma (;). Por ejemplo, si la fórmula suma dos rangos, asegúrese de que una coma separa los dos rangos (SUM(A1:A10,C1:C10)). Si se omite la coma, Microsoft Excel tratará de sumar las celdas comunes a los dos rangos, pero A1:A10 y C1:C10 no tienen celdas en común porque no se cruzan.

Compruebe si hay errores de tecleo en la referencia a los rangos.
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